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Introducere

« O meta-analiza recenta a aratat ca prevalenta
erorilor de medicatie este de 32,1% pana la 94%

o Statisticle au aratat ca 39% din erorile
medicamentoase au fost legate de medicii
generalisti, 38% de asistentii medicali si 23% de
farmacisti

- Consecinte: Erorile de medicatie cresc riscul de
morbiditate si mortalitate, ceea ce duce la costuri
suplimentare ce pot ajunge pana la suma de 3.5
miliarde de dolari pentru un spital din SUA in
flecare an.



"Un esec in tratament care dauneaza sau are potentialul
de a dauna pacientului”

The United States National Coordinating Council for
Medication Error Reporting and Prevention: "orice
eveniment evitabil care ar putea provoca sau conduce la
o utilizare nepotrivita a medicatiei ori la vatamarea
pacientului, cat timp medicamentul este in controlul
profesionistului din domeniul sanatatii, al pacientului
sau consumatorului”




Unde pot aparea?

Producere
Aranjare
Prescriere
Transcriere
Eliberare
Administrare
Monitorizare



Consecinte

* in functie de consecintele acestora pentru
pacient:
— erori de medicatie asociate cu reactii adverse
— erori de medicatie care nu provoaca daune
— erori de medicatie interceptate
— erori de medicatie potentiale



Erori in prescriere

* Eroare de prescriere (de gandire sau decizie gresita)

— Medicament gresit (asemanari de DCI sau nume
comerciale)

— Doza gresita (>50% din erori)
— Cale, frecventa, durata de administrare gresite

— Prescriere necorespunzatoare pentru un anumit tip de
pacient

— Prescriere necorepunzatoare raportat la alte terapii pe
care le urmeaza

VERIFICATI RETETA!!!!



Erori de prescriere/eliberare

Levetiracetam/levocarnitina
Tambocor/Tamoxifen
Lamotrigind/Lamivudina

Nitroglicerina/nitrofurantoina Trileptal/Tegretol




Erori in prescriere

e Frori de THE 7 TYPES OF PHYSICIAN HANDWRITING
scriere 5 YEAR OLD HANDWRITING:
Fesiynt sy Phd Ixe B
— NECIa 'a IMMACULATE, ILLEGIBLE SCRIPT:
. . %&//ﬁ’ﬂ% R e
— Abrevieri SANSKRIT:
— Retete zh et 1 AT Bl
incom plete EVERY 4TH WORD LEGIBLE:

VA g Crrfical <~ K AA oo STAT!

EVERY WORD MUST TOUCH LINE MARGINS:

TEENY TINY:
Potoodt Aos A~¥rrg. AL Lprdinso et tisbichs

HAD 30 SECONDS TO WRITE NOTE:

, /WQ,/\




Erori de eliberare

 Frecventa: 0-45%
* Tipuri
— Pacientul nepotrivit (sectie gresita)
— Medicament nepotrivit
— Moment nepotrivit
— Cantitate nepotrivita
— Forma necorespunzatoare
— Medicament expirat
— Omiterea
— Medicament de calitate inferioara
— Informatii gresite pe eticheta

— Interactiuni medicamentoase
15



Erori de eliberare

e Cauze
— Ocupat
— Lipsa personal
— Constrangeri de timp
— Oboseala
— Intrerupere in timpul eliberarii
— Scris de mana nelizibil
— Pacienti insistenti, cu multe prescriptii, grabiti,
conversatia cu ei
— Medicamente care arata sau se pronunta asemanator
15



Erori de eliberare

e Cauze

— Formare insuficienta a farmacistului
e Crestere nr. de medicamente autorizate
e Cresterea nr. de indicatii pentru medicamente
e Scheme terapeutice complexe
e Cresterea numarului de pacienti varstnici si vulnerabili

— Comunicare slaba intre farmacisti si medici

— Supraincredere in sistemele automate



Ce putem face?

Asigurati suficient personal
Verificati cu atentie prescriptiile
Clarificati orice informatie neclara

Oferiti consiliere pacientului



Ce putem face?

e Respectarea celor 8 R:

— Pacientul potrivit, medicamentul potrivit,
momentul potrivit, doza potrivita, calea
corecta, documentatia corecta, pentru motivul
corect si raspunsul corect.

e Instruire farmacistilor

e Raportarea erorilor de medicatie



Prevenire

e Utilizarea in siguranta a medicamentelor:
noile ghiduri EMA pentru prevenirea erorilor
de medicatie

e EMA a publicat un ghid de bune practici
privind erorile de medicatie, pentru a
imbunatati raportarea, evaluarea si prevenirea
acestora de catre autoritatile de reglementare
si industria farmaceutica in intreaga UE



Recomandarile Agentiei Europene a
Medicamentului

* Clexane® ce contine enoxaparina sodica

e modalitatea de exprimare a concentratiei

Pentru a reduce riscul de erori de medicatie ce pot cauza
tromboza sau hemoragie majora, concentratia enoxaparinei
trebuie exprimata atat in unitati internationale (Ul) de

activitate anti-factor Xa, cat si in miligrame (mg), tinand
cont de faptul ca 1 mg de enoxaparina sodica este
echivalent cu 100 Ul de activitate anti-factor Xa.

http://www.anm.ro/anmdm/ /COMUNICARI%20DIRECTE/
Comunicare%?20directa%?20catre%20profesionistii%20din%20domeniul%20sanatatii%20privind%20medicament
ul%20Clexane.pdf



http://www.anm.ro/anmdm/_/COMUNICARI%20DIRECTE/%20Comunicare%20directa%20catre%20profesionistii%20din%20domeniul%20sanatatii%20privind%20medicamentul%20Clexane.pdf

Concluzii

» Erorile de medicatie - o problema importanta
de siguranta

» farmacistul — rol important in analiza
prescriptiilor si consilierea pacientilor

Va multumesc pentru atentie!
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