ORDIN nr. 2.382 din 4 noiembrie 202 1pentru aprobarea Metodologiei de
realizare si implementare a serviciilor farmaceutice si a Nomenclatorului de servicii
farmaceutice

EMITENT e MINISTERUL SANATATII

Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 1061 din 5 noiembrie 2021

Vazand Referatul de aprobare nr. CAZ 3.301 din data de 4.11.2021 al Directiei politica
medicamentului, a dispozitivelor si tehnologiilor medicale,avand in vedere prevederile art.
17™1 din Legea farmaciei nr. 266/2008, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare,tinand cont de dispozitile art. 1l din  Legea nr. 243/2020 privind
aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 4/2018 pentru modificarea si completarea Legii
farmaciei nr. 266/2008,in temeiul art. 7 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr.
144/2010 privind organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii, cu modificarile si
completarile ulterioare,ministrul sanatatii, interimar, emite urmatorul ordin:Articolul 1Se
aproba Metodologia de realizare si implementare a serviciilor farmaceutice, prevazuta
nanexa nr. 1 care face parte integranta din prezentul ordin.Articolul 2Se aproba
Nomenclatorul de servicii farmaceutice, prevazut in anexa nr. 2 care face parte integranta
din prezentul ordin.Articolul 3Ministerul Sanatatii, Colegiul Farmacistilor din Romania,
Comisia de specialitate farmaceutica, precum si unitatile farmaceutice au obligatia de a
duce la Tndeplinire masurile specifice domeniului lor de activitate/dispozitiile prezentului
ordin.Articolul 4Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |I.

p. Ministrul sanatatii, interimar,
Romica-Andrei Baciu,
secretar de statBucuresti, 4 noiembrie 2021.Nr. 2.382.Anexa nr. IMETODOLOGIEde realizare
Si implementare a serviciilor farmaceuticeAnexa nr. 2
NOMENCLATOR

de servicii farmaceuticel. Servicii farmaceutice esentiale (SFE)I1.1. Serviciul de eliberare a
medicamentelor pe baza de prescriptie medicala

Clasificare serviciu

farmaceutic SFEO1
Denumire serviciu
farmaceutic Serviciul de eliberare a medicamentelor pe baza de prescriptie medicala

Serviciul de eliberare a medicamentelor pe baza de prescriptie medicala
implica activitatea de evaluare farmaceutica a unei prescriptii medicale
(verificarea dozelor, identificarea si semnalarea eventualelor reactii
adverse, contraindicatiilor si/sau a interactiunilor), pregatirea efectiva a
medicamentelor, consilierea pacientului privind modul de administrare si
de pastrare a medicamentelor la domiciliu, precum si verificarea modului
Descriere in care pacientul a inteles recomandarile primite.

Serviciul de eliberare a medicamentelor pe baza de prescriptie medicala
Adresabilitatea  |este un serviciu cu adresabilitate generala, pentru populatie in totalitatea
serviciului ei, si are drept obiectiv principal cresterea aderentei pacientului la
farmaceutic tratament, precum si minimizarea reactiilor adverse.

1.2. Serviciul de preparare a medicamentelor magistrale si oficinale sau a altor produse de
sanatate
Clasificare
serviciu
farmaceutic SFEQ2

Serviciul de preparare a medicamentelor magistrale si oficinale sau a altor
Denumire roduse de sanatate

Serviciul de preparare a medicamentelor magistrale si oficinale sau a altor
produse de sanatate implica activitatea de preparare care include analizarea
prescriptiel, prepararea medicamentelor in functie de forma farmaceutica si
Descriere calea de administrare, asigurarea stabilitatii medicamentului si reformularea



http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/248263
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/248263
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/239524
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/239524
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232728
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/232165
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/246905
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/246905
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/248263
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/248263
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/248263

unor forme farmaceutice, reconstituirea aseptica a medicamentelor sterile,
realizarea preparatelor pentru administrare parenterala utilizate in terapie,
inclusiv terapia oncologicd, prepararea ,,in lot™ a medicamentelor si a altor
produse de sanatate.

Serviciul de preparare a medicamentelor magistrale si oficinale sau a altor
produse de sanatate este un serviciu adresat pacientilor pe baza de prescriptie
medicald personalizata si/sau in baza unei formule prevazute de
Adresabilitate  [Farmacopeea Europeana/Romana.

1.3. Serviciul de sustinere si desfasurare a campaniilor de sanatate publica (utilizarea
rationala a antibioticelor, riscurile obezitatii, riscurile consumului de alcool, tutun si droguri,
importanta vaccinarii, educatie sexuala etc.)

Clasificare
serviciu
farmaceutic SFEO3

Serviciul de sustinere si desfasurare a campaniilor de sanatate publica
(utilizarea rationald a antibioticelor, riscurile obezitatii, riscurile consumului
Denumire de alcool, tutun si droguri, importanta vaccinarii, educatie sexuala etc.)
Serviciul de sustinere si desfasurare a campaniilor de sandtate publica
implica participarea activa prin afisarea materialelor informative, oferirea
materialelor informative si comunicarea informatiilor referitoare la
campaniile de sandtate publica initiate de autoritdti, la nivel national sau
Descriere local.

Serviciul de sustinere si desfasurare a campaniilor de sanatate publica este
Adresabilitate  Jun serviciu adresat populatiei generale si grupurilor-tinta specifice.

I1. Servicii farmaceutice avansate (SFA)II1.1. Serviciul de evaluare si monitorizare a
polimedicatiei

Clasificare

serviciu

farmaceutic SFAO1

Denumire Serviciul de evaluare si monitorizare a polimedicatiei

Serviciul de evaluare si monitorizare a polimedicatiei implica optimizarea
tratamentului medicamentos al pacientului cronic care are prescrise 5 sau
mai multe substante medicamentoase in acelasi timp, cu scopul cresterii
sigurantei si eficacitatii tratamentului.Serviciul implica verificarea aderentei
la tratament, evaluarea stricta a fiecarui medicament prescris daca este
monitorizat corespunzator, prin urmérirea analizelor de laborator, functiilor
vitale, EKG, a eventualelor investigatii suplimentare etc., si, de asemenea,
informarea medicului, cu acordul pacientului, in vederea reevaluarii
tratamentului, potential ineficient, si/sau Tnlocuirea medicamentelor care
Descriere rezintd interactiuni sau reactii adverse.

Serviciul de evaluare si monitorizare a polimedicatiei este adresat pacientului
cronic care urmeaza tratament cu 5 sau mai multe medicamente in acelasi
Adresabilitate  [timp.

11.2. Serviciul de gestionare a pacientului cronic (hipertensiv, diabetic, cu afectiuni
pulmonare si cu dislipidemie)
Clasificare
serviciu
farmaceutic SFA02

Serviciul de gestionare a pacientului cronic (hipertensiv, diabetic, cu
afectiuni pulmonare si cu dislipidemii) SFA02-1 Gestionarea pacientului
cronic hipertensiv SFA02-2 Gestionarea pacientului cronic diabetic SFA02-
3 Gestionarea pacientului cronic cu afectiuni pulmonare, altele decat boli
pulmonare obstructive cronice SFA02-4 Gestionarea pacientului cronic cu
Denumire dislipidemie

Serviciul de gestionare a pacientului cronic implica evaluarea medicatiei si a
Descriere functiilor vitale/parametrilor biologici, acolo unde este necesar, verificarea




aderentei la tratament, precum si evaluarea pacientilor fara tratament
medicamentos prin consiliere (indrumarea pacientului catre un consult
medical, regim igieno-dietetic etc.) si monitorizare.

Serviciul de gestionare a pacientului cronic (hipertensiv, diabetic, cu
afectiuni pulmonare si cu dislipidemii) este adresat pacientilor cu afectiuni
Adresabilitate  |cronice.

11.3. Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu antineoplazice orale
Clasificare
serviciu
farmaceutic SFAO3

Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu antineoplazice
Denumire orale

Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu antineoplazice
orale implica analizarea medicatiei, informarea si educarea pacientului
privind particularitdtile tratamentului cu aceste medicamente, monitorizarea
Descriere aderentei la tratament si limitarea efectelor nedorite.

Serviciul de urmarire a pacientului sub tratament cu antineoplazice orale
este adresat pacientilor care se afld sub tratament cu medicatie
Adresabilitate  |antineoplazica orala.

11.4. Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu anticoagulante orale
Clasificare

serviciu
farmaceutic SFA04
Denumire Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu anticoagulante orale

Serviciul de monitorizare a pacientului sub tratament cu anticoagulante orale
implica informarea si educarea pacientului privind particularitatile
tratamentului cu anticoagulante orale, monitorizarea tratamentului, a
parametrilor biologici si a aderentei la tratament si evitarea potentialelor
Descriere interactiuni medicament-medicament sau medicament-aliment.

Serviciul de urmadrire a pacientului sub tratament cu anticoagulante orale
este adresat pacientilor care sufera de o patologie cronica si care detin o
prescriptie medicald cu anticoagulante orale cu actiune directa (AOD) sau
Adresabilitate  fantivitamina K (AVK).

11.5. Serviciul de monitorizare specifica a pacientului cu boli pulmonare obstructive cronice
Clasificare
serviciu
farmaceutic SFAQ5

Serviciul de monitorizare specifica a pacientului cu boli pulmonare
Denumire obstructive cronice

Serviciul de monitorizare specifica a pacientului cu boli pulmonare
obstructive cronice implica informarea si educarea pacientului privind
particularitatile tratamentului cu corticoizi inhalatori, principiile
tratamentului si modul de utilizare a dispozitivelor inhalatorii, precum si
Descriere monitorizarea tratamentului si a evolutiei bolii.

Serviciul de monitorizare specifica a pacientilor cu boli pulmonare
obstructive cronice este adresat pacientilor aflati sub tratament pentru boli
pulmonare obstructive cronice care presupun utilizarea dispozitivelor
Adresabilitate |inhalatorii.

11.6. Serviciul de consiliere privind renuntarea la fumat

Clasificare serviciu
farmaceutic SFAQ6

Denumire Serviciul de consiliere privind renuntarea la fumat

Serviciul de consiliere privind renuntarea la fumat implicd informarea si
educarea pacientului privind riscurile fumatului, oferirea de consiliere si
Descriere sustinere in procesul renuntdrii la fumat, inclusiv farmacoterapie.
Adresabilitate Serviciul de consiliere privind renuntarea la fumat este adresat pacientilor




| [fumdtori, care doresc si renunte la fumat.
11.7. Serviciul de masurare a parametrilor biologici si a functiilor vitale
Clasificare

serviciu
farmaceutic SFAO07
Denumire Serviciul de masurare a parametrilor biologici si a functiilor vitale

Serviciul de masurare a parametrilor biologici si a functiilor vitale implica
procesul de testare/masurare In farmacia comunitara a unor parametri
biologici si a functiilor vitale cu aparatura specifica si consilierea
Descriere pacientului in functie de rezultatele determinarilor.

Serviciul de masurare a parametrilor biologici si a functiilor vitale este un
Adresabilitate serviciu cu adresabilitate generald, pentru populatie in totalitatea ei.

11.8. Serviciul de consiliere privind contraceptia de urgenta cu administrare orala
Clasificare

serviciu

farmaceutic SFAQ8

Denumire

serviciu

farmaceutic Serviciul de consiliere privind contraceptia de urgentd cu administrare orala

Serviciul de consiliere a pacientelor la varsta fertila care solicita
contraceptie de urgenta si eliberarea medicatiei, dupd caz, implica evaluarea
oportunitatii administrarii unui medicament, precum si evaluarea
eventualelor patologii preexistente, a medicatiei utilizate si a eventualelor
Definitie contraindicatii.

Serviciul de consiliere privind contraceptia de urgentd cu administrare orala
este un serviciu adresat unor grupuri-tinta de paciente la varsta fertila care
solicita contraceptie de urgenta si are ca obiectiv preventia si promovarea
Adresabilitate  [sanatatii sexuale si educarea populatiei.

11.9. Serviciul de screening in scop diagnostic in farmacie (testare rapida)

Clasificare

serviciu

farmaceutic SFAQ09

Denumire Serviciul de screening in scop diagnostic in farmacie (testare rapida)
Serviciul de screening in scop diagnostic in farmacie (testare rapida)
implica evaluarea prealabila si efectuarea testarii rapide de catre farmacist
in farmacia care a fost autorizatd in acest sens, emiterea si eliberarea

Descriere buletinului de testare.
Serviciul de screening Tn scop diagnostic in farmacie este un serviciu

Adresabilitate adresat persoanelor care necesita/solicita testarea rapida.

11.10. Serviciul de vaccinare in farmacie

Clasificare

serviciu

farmaceutic SFA10

Denumire Serviciul de vaccinare in farmacie
Serviciul de vaccinare in farmacie implica evaluarea prealabild, informarea
pacientului cu privire la vaccinare, efectuarea vaccindrii propriu-zise si
inregistrarea activitatii de vaccinare de catre farmacist in farmacia

Descriere autorizata in acest sens.
Serviciul de vaccinare in farmacie este un serviciu adresat unor grupuri-

Adresabilitate tintd de pacienti, in functie de criteriile specifice ale fiecarui vaccin.

11.11. Serviciul de educatie privind sanatatea alimentatiei
Clasificare serviciu
farmaceutic SFA1l

Denumire Serviciul de educatie privind sandtatea alimentatiei

Serviciul de educatie privind sandtatea alimentatiei implicd evaluarea
Descriere statusului nutritional al pacientului si consilierea acestuia privind stilul




de viata.

Adresabilitate

Serviciul de educatie privind sanatatea alimentatiei este un serviciu cu

adresabilitate generala, pentru populatie in totalitatea ei.




