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Mic ghid pentru ...
reducerea "urgentelor”

Dr. Carmen Craciun
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"Oamenii sunt puternici atata
timp cat sustin o idee puternica’ '
Freud

- Medicii si pacientii tintesc acelasi
deziderat, sanatatea, chiar daca fiecare
Intelege diferit calea de a pastra sau a
dobandi, redobandi sanatatea.
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A. Accesul la serviciile de sanatate

e

- pentru persoanele sanatoase, pacientii cronici
cu programare la numerele de telefon ale
cabinetului, in timpul programului de lucru;

- pentru pacientii acuti, cu apelarea cabinetului
in timpul programului de lucru, de la primele
simptome de boala!
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B. Boala unui pacient nu este
diagnosticata intotdeauna prin Urgenta

C. Comunicarea pacient-medic este
.importanta la fiecare esalon, in egala
fmasura cu Complianta
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E. Efectuarea analizelor si mvestlgatulor &

: recomandate de MF, scad presiunea pe s
u*‘\vgenta si previn evolutii spre stadii avansate”
%\ ale bolii
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G. Gravitatea unei afectiuni medicale nu W

coincide cu existenta sau absenta unor
simptome zgomotoase

~  H. Abordarea holistica face parte din
p P abordarea in cadrul medicinii prespital.

l.Initierea traseului pacientului in
sistemul de sanatate ar trebui sa fie
apanajul MF
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