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DEPENDENȚĂ

Situația de a fi dependent; stare de subordonare, de supunere.

Sinonime: aservire, atârnare, servitute, subordonar,e supunere.

Relație reciprocă

Sinonime: corelație, reciprocitate.

Tulburare psihică manifestată prin lipsă de inițiativă, prin atașament total față de unele persoane.

Stare patologică datorată obișnuinței de a consuma alcool, stupefiante, medicamente.



DE CINE / DE CE SUNT DEPENDENȚI FARMACIȘTII?

Pierderea

independenței

profesionale

Intrarea lanțurilor de farmacii în România

După anul 1990 - lanțurile de farmacii suprimă independența profesională 

a farmacistului! 



FARMACIA, O SPECIALIZARE ÎN SUFERINȚĂ ÎN ROMÂNIA!
VIOLETA CINCU

 „în momentul de față farmacistul nu este ceea ce ne-am dori, în primul rând și mai ales pentru ceea ce 

pregătim noi studenții. Situația este mult mai complexă și a fost un declin în timp. Farmacistul trebuie să
facă parte din echipa medicală. Pentru că fără farmacist actul medical nu este complet.Medicul stabilește 

diagnosticul, terapia, tratamentul iar farmacistul este cel care eliberează. Și într-un fel sau altul fiecare pacient 

se duce la medicul specialist dar la farmacie vin toți.Și atunci e posibil ca anumite medicamente să intre în 

interacțiuni iar farmacistul este cel care stabilește dacă tratamentul poate să ridice anumite probleme legate 

de interacțiuni legate pe grupe de medicamente. Cum s-a ajuns aici? Este multifactorial. Decidenții noștri 
ar trebuie să conștientizeze acest lucru pentru că dacă nu se intervine în câțiva ani nu vom avea 

farmaciști iar actul medical va avea de suferit.„

Decan prof. Dr. Lenu’a Profire

Facultatea de Farmacie, UMF “Gr. T. Popa” Iași

https://www.rfi.ro/social-147669-farmacia-o-specializare-suferinta-romania

https://www.rfi.ro/autori/violeta-cincu


CONSUMERISMUL Disponibilitatea 

pacienților de a 

contesta 

cunoştinţele 

profesionale şi 

autoritatea

Disponibilitatea 

autorităților de a 

minimaliza rolul 

farmaciștilor și/sau 

de a le atribui un 

rol important în 

crizele de 

medicamente din 

România



FARMACIA, O SPECIALIZARE ÎN SUFERINȚĂ ÎN ROMÂNIA!
VIOLETA CINCU

 „ Au apărut, în special, lanțurile naționale unde statutul s-a schimbat iar pacientul vede farmacistul mai 

degrabă ca pe un vânzător și nu ca pe un profesionist în domeniul sănătății. Și totodată la nivel de 

salarizare s-au schimbat lucrurile motiv pentru care foarte mulți în momentul de față termină o 

altă facultate, deci o reconversie profesională. Iar tinerii din ziua de azi se înscriu tot mai puțini la 

Facultățile de Farmacie „

Farmacist clinician Sándor Szabó

https://www.rfi.ro/social-147669-farmacia-o-specializare-suferinta-romania

https://www.rfi.ro/autori/violeta-cincu


CINE POARTĂ VINA CEA MAI MARE?

PACIENTUL SAU AUTORITĂȚILE?

 “Câtă vreme medicii, asistentele, personalul de la Salvare, de la SMURD… De asemenea, poliţiştii, 

pompierii, funcţionari publici lucrează, inclusiv vânzătorii de la farmacii şi de la magazinele 

alimentare (...) înţeleg că sunt unii consilieri generali care vor să stea sub plapumă", a spus Gabriela 

Firea. Luni, 23 Martie 2020, 16:54

https://www.hotnews.ro/stiri-administratie_locala-23745978-gabriela-firea-cere-scuze-farmacistilor-dupa-numit-vanzatorii-din-

farmacii.htm



CINE POARTĂ VINA CEA MAI MARE?

PACIENTUL SAU AUTORITĂȚILE?

5 Octombrie 2021 | AlexDorinel a întrebat:

Ce salariu are în medie un vânzător/casier la farmacie?(curiozitate personala)

https://www.tpu.ro/afaceri-financiar/ce-salariu-are-in-medie-un-vanzator-casier-la-farmacie-curiozitate-personala/



PACIENȚII AU UNEORI O SCUZĂ: ANALFABETISMUL 

FUNCȚIONAL 

Analfabetismul funcțional și 
comunicarea eficientă cu clinicienii 
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stomacul gol”
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Nu aveau 
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s-a înțeles modul 

de administrare

Agency for Healthcare Research and Quality. Strategies to improve communication between 

pharmacy staff and patients: training program for pharmacy staff. www.ahrq.gov/health-

literacy/improve/pharmacy/guide/train2.html. accesat iunie, 2020.

14
22

53

12

0

10

20

30

40

50

60

Sub nivelul de
bază

Nivel de bază Cunoștințe 
intermediare

Cunoștințe 
competente

%
 p

ac
ie

n
ți

Evaluarea națională în SUA privind 

alfabetizarea adulților în privința 

cunoștințelor din domeniul sănătății



PACIENȚII AU UNEORI O SCUZĂ: ANALFABETISMUL 

FUNCȚIONAL 

Diverse tehnologii Automatizare, rutinizare, internet



 Alexandru Rafila, apel la farmaciști să nu mai elibereze antibiotice și antivirale fără rețetă medicală!

6 ianuarie 2023

AUTORITĂȚILE NU AU NICIO SCUZĂ!

https://www.gds.ro/Sanatate/2023-01-06/alexandru-rafila-apel-la-farmacisti-sa-nu-mai-elibereze-antibiotice-si-antivirale-

fara-reteta-medicala/



2021 – FARMACIȘTILOR CLINICIENI DIN FARMACIA DE COMUNITATE NU LI S-A PERMIS 

ÎNSCRIEREA LA EXAMENUL DE PRIMARIAT!

MOTIV: LIPSA VECHIMII ÎN SPECIALITATE!!!

 In România, specialitatea de farmacist clinician

au fost aprobată prin Ordinul Ministrului

Sănătăţii nr. 990 din 1993, rezidențiatul

având o durată de 3 ani. Pregătirea a început

din anul 1994.



Răspunsul primit de la Ministerul 

Sănătății

Concluzie: angajații MS nu 

cunosc faptul că farmacia cu 

circuit deschis este același 
lucru cu farmacia de 

comunitate!!!

Răspunsul MS pentru cei care nu și-au 

putut da examenul de primariat și 
concluzia.



“Dependența” farmacistului de a-și restabili locul de 

profesionist al sănătății și respectul pentru cunoștințele 

acumulate pe parcursul a 5 ani de facultate!

Cum se poate rezolva această problemă?



PRIN INTERVENȚIA ASOCIAȚIILOR PROFESIONALE

 Colegiul Farmaciştilor din Bucureşti a întocmit o Scrisoare de protest, adresată Gabrielei Firea, 

Primarul General al Capitalei, în urma afirmațiilor făcute de edilul bucureștean la începutul 

ședinței de Consiliu general de azi, în care se discuta despre pandemia de coronavirus.

 Iată ce scrie Prof. dr. farm. Simona Negreş, preşedintele Colegiului Farmaciştilor din Bucureşti în 

scrisoarea cu pricina:

 ,,Colegiul Farmaciştilor din Bucureşti ia atitudine cu privire la afirmaţia făcută de doamna primar 

general al capitalei, Gabriela Firea, conform căreia “inclusiv vânzătorii de la farmacii și de la magazinele 

alimentare….merg la muncă”, din următoarele considerente:

 În farmaciile de comunitate nu sunt angajaţi vânzători, ci farmacişti şi asistenţi de farmacie. 

Acești profesioniști din domeniul sănătății asigură sănătatea populaţiei prin activitatea de 

eliberare a medicamentelor cu prescripție sau OTC, de preparare a produselor magistrale și 
oficinale și de consiliere a pacienților cu privire la acestea. Farmaciştii (studii universitare de lungă 

durată) sunt absolvenţi ai Universităţilor de Medicină şi Farmacie, iar asistenții de farmacie sunt 

absolvenți ai școlilor postliceale de profil (studii universitare de scurtă durată).

https://www.hotnews.ro/stiri-administratie_locala-23745978-gabriela-firea-cere-scuze-farmacistilor-dupa-numit-

vanzatorii-din-farmacii.htm



FARMACIŞTII BUCUREŞTENI ÎL "ALTOIESC" PE RAFILA. CE 

CAUZEAZĂ DE FAPT LIPSA MEDICAMENTELOR ÎN PLIN SEZON AL 

GRIPEI

 În urmă cu câteva zile, autorităţile din domeniul sănătăţii au făcut un apel la farmacişti 
pentru a nu mai elibera antibiotice şi antivirale fără prescripţie medicală, subliniind rolul 
important al acestor medicamente în a trata infecţiile specifice sezonului rece.... Mai mult decât atât, 
se subliniază în comunicatul de presă că eliberarea nejustificată a acestor medicamente 
(„apelând la bunăvoinţa farmaciştilor”), duce la realizarea unor stocuri de 
medicamente, care atrag lipsurile acestora din piaţa farmaceutică.”

https://epochtimes-romania.com/news/farmacistii-bucuresteni-il-altoiesc-pe-rafila-ce-cauzeaza-de-fapt-lipsa-medicamentelor-in-

plin-sezon-al-gripei---338943



FARMACIŞTII BUCUREŞTENI ÎL "ALTOIESC" PE RAFILA. CE 

CAUZEAZĂ DE FAPT LIPSA MEDICAMENTELOR ÎN PLIN SEZON AL 

GRIPEI

 Pentru a înţelege ce se întâmplă cu 'stocurile' realizate de către pacienţi am cerut părerea unui farmacist 

primar, specialist în Farmacie clinică, practician în farmacia de comunitate. Iată ce ne spune doamna farmacist 

Ştefania Dumitru: 'Odată cu începerea pandemiei, pentru limitarea interacţiunii umane, s-a luat o decizie 

prin ordin de ministru ca documentele medicale pentru farmacii emise de către medici să 

poată fi transmise prin mijloace electronice (whatsapp sau E-mail). Această practică se 

menţine şi după ridicarea stării de alertă privind pandemia cu virusul SARS-cov-2. Anul trecut a intrat în 

vigoare telemedicină (Nota de fundamentare a HG nr. 1133/2022 privind aplicarea normelor metodologice de 

punere în aplicare a prevederilor de OUG nr. 196/2020 pentru modificarea şi completarea Legii 95/2006), 

care face ca în urma unei consultaţii telefonice, pacientului să i se elibereze o reţetă trimisă pe whatsapp 

sau E-mail.

https://epochtimes-romania.com/news/farmacistii-bucuresteni-il-altoiesc-pe-rafila-ce-cauzeaza-de-fapt-lipsa-medicamentelor-in-

plin-sezon-al-gripei---338943



PROMOVAREA PROFESIEI DE CĂTRE ASOCIAȚIA 

PROFESIONALĂ NAȚIONALĂ!

ESENȚIAL: Realizarea unei prezentări a farmacistului care să se difuzeze pe 

toate canalele media!

87% dintre farmaciști condamnă reclamele agresive!



Corporatizarea 

farmaciei
Practicarea birocrației în cadrul farmaciilor poate reduce 

autonomia profesională 

Incapacitatea de a 

realiza închiderea

socială

Non-exclusivitatea funcţiilor ocupate de farmacişti

DE CINE / DE CE SUNT DEPENDENȚI FARMACIȘTII?

Preluarea unor atribuții de către asistentul de 

farmacie!



SONDAJ ON LINE ÎN CADRUL CFB

52% dintre farmaciști au o 

problemă de relaționare 

cu șeful ierarhic superior!

63% dintre farmaciști au sarcini 

și atribuții fără legătură cu 

profesia de farmacist!



“Dependența” farmacistului de a i se recunoaște poziția 

de către proprietarul farmaciei și de a i se atribui sarcini 

legate de profesia sa!

Cum se poate rezolva această problemă?

Lipsa acută de farmaciști, refuzul de a mai lucra în farmacia de 

comunitate, ceea ce face imposibiliă acordarea autorizației de 

funcționare a farmaciei!



Mercantilismul
Juxtapunerea forțelor pieței și orientarea către

servicii

Non-controlul 

asupra 

medicamentelor

Dependența de medici și scăderea

responsabilității pentru medicamentele OTC

DE CINE / DE CE SUNT DEPENDENȚI FARMACIȘTII?

Refuzul medicilor de a colabora cu 

farmaciștiiatunci când sunt decelate interacțiuni 

sau PTM



“Dependența” farmacistului de a nu i se impune ce să 

facă!

“Dependența” farmacistului de comunicarea cu 

medicul!

Cum se poate rezolva această problemă?

Mercantilism - ???

Eficientizarea relației medic – farmacist

Orientarea către serviciile farmaceutice



MERCANTILISMUL

Aprox. 62% dintre 

farmaciști eliberează un 

medicament pe criterii 

comerciale!

Aprox. 80% dintre 

farmaciști au opinie 

negativă față de target!



PROMOVAREA PROFESIEI DE CĂTRE ASOCIAȚIA 

PROFESIONALĂ NAȚIONALĂ!

Realizarea unor conferințe comune cu reprezentanții celor două 

profesii în care lectorii ar trebui să fie practicienii!



SOLUȚII: SERVICIILE FARMACEUTICE - FINANȚAREA CONTEAZĂ

Ministerul Sănătăţii - ORDIN Nr. 2.382 din 4 noiembrie 2021 pentru aprobarea Metodologiei de 

realizare şi implementare a serviciilor farmaceutice şi a Nomenclatorului de servicii farmaceutice

❑ SFE03 Serviciul de susţinere şi desfăşurare a campaniilor de sănătate publică (utilizarea raţională a 

antibioticelor, riscurile obezităţii, riscurile consumului de alcool, tutun şi droguri, importanţa 

vaccinării, educaţie sexuală etc.)

❑ SFA02-2 Gestionarea pacientului cronic diabetic

❑ SFA07 Serviciul de măsurare a parametrilor biologici şi a funcţiilor vitale

❑ SFA11 Serviciul de educaţie privind sănătatea alimentaţiei

https://www.colegfarm.ro/userfiles/file/OMS%202382_2021_servicii%20farmaceutice.pdf

Retribuirea farmacistului conform standardelor profesiei 

sale!



ÎN LOC DE CONCLUZII!

"Unirea înseamnă vigoare... Când există lucru în echipă și 
colaborare, pot fi realizate lucruri minunate."

Mattie Stepanek
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